
Mi Salud
Prime

Tu salud y bienestar son importantes para mí.

Mi Auto Mi Hogar Mi Empresa Mi Vida



Mi Salud
Prime

Da acceso a una exclusiva red de prestadores 
premium con cobertura local, ofreciéndote múltiples 
ventajas al alcance de tu presupuesto y reembolsos 
al 90% fuera de la red según listado de honorarios.

Límite por caso RD$2,000,000

Coberturas Ambulatorias al 90%

Coberturas de Maternidad al 100%

Gasto Médico Mayor
RD$2,000,000 por año

Medicina Ambulatoria al 80%
hasta RD$5,000

Asistencia en viajes cobertura dual 
EUR 30,000 Schengen | USD 15,000 mundial 



Mi Salud
Prime

Coberturas
Límite por caso RD$2,000,000

Coberturas Ambulatorias Dentro de la red Coberturas de Maternidad Dentro de la red

Otras coberturas incluidas
Coberturas de Hospitalización Dentro de la red

Consultas Ambulatorias

Consultas Psicológicas y/o 
Psiquiátricas

Laboratorios y Rayos X
Vacunas
Procedimientos Ambulatorios
Terapias Físicas
Terapias del Habla
Terapias para Trastorno del Espectro Autista (TEA)

Medicina Ambulatoria
Estudios Especiales
Emergencias

Pago diferencia por consulta
Pago diferencia por consulta
máx. 25 por año 
90%
90% hasta los 10 años
90% 
90% | máx. 30 por año
90% | máx. 20 por año
90% |  8 terapias del habla + 20 conductuales ABA 
80% hasta RD$5,000
90% 
100% 

Habitación
Medicinas en Internamiento
Sala de Cirugía
Anestesia y Material Gastable
Honorarios Médicos
Laboratorios y Rayos X
Estudios Especiales
Sala de Cuidados Intensivos

100% hasta RD$8,000 por día
100% 
100%  
100%  
100% 
100% 
100% 
100% 

•  Las coberturas ilimitadas se incluyen en el cálculo del límite por caso. •  El asegurado sólo podrá solicitar reembolso de los gastos incurridos en prestadores de servicios de salud no afiliados a la red. 
•  Toda prestación de servicio de salud es evaluada según uso y gasto razonable. • La prestación de servicios dentro de la red esta sujeta a las tarifas acordadas con el prestador (LH= Listado de 
Honorarios)

Notas:

Parto Natural o Cesárea
Recién nacido con complicaciones
Screening neonatal

100%
100% 
90%

Reembolsos fuera de la red:

Consultas Psicológicas y/o Psiquiátricas
Consultas ambulatorias
Terapias para Trastorno del Espectro
Autista (TEA) 
Habitación
Parto natural o cesárea                             

Hasta RD$5,000 por consulta
Hasta RD$5,000 por consulta

Hasta RD$1,500 por terapia

Hasta RD$8,000
Hasta RD$250,000

Gasto Médico Mayor
Enfermedades Mayores
Combinado de Vida                                 
Ambulancia Terrestre
Plan Odontológico
Asistencia en Viajes
Ambulancia Aérea                                                                      

RD$2,000,000 por año
RD$50,000 
 RD$200,000
Incluida
Dental Humano
EUR 30,000 Schengen | USD 15,000 mundial

Incluido

 Coberturas que puedes ampliar

90% según Listado de Honorarios y límite de la cobertura



Beneficios incluidos

Red de Prestadores Premium
Con Mi Salud Platinum, tienes acceso a la red más amplia 
de proveedores médicos en el país, que incluye nuestra red 
premium. Puedes consultar los +9,000 proveedores 
disponibles para ti accediendo a nuestro directorio web en 
humanoseguros.com o a través de APP Humano.

Telemedicina
Te ofrecemos el servicio de consulta virtual, poniéndote en 
contacto con una red de médicos debidamente 
acreditados para asistirte de forma virtual a través de nuestra 
página web https://consultas.humano.com.do/ 

Ambulancia Aérea Nacional
Cuando el tiempo es vital en una situación de salud, dispones 
del servicio Aeroambulancia Personal con cobertura en todo el 
territorio nacional. Este servicio proporciona traslados y 
atención médica de emergencia en helicóptero al momento de 
presentarse un accidente u otro evento que comprometa de 
forma grave tu salud.

Mi Salud
Prime

Asistencia en Viajes
Seguro de viaje con cobertura dual de EUR 30,000 
Schengen | USD 15,000 mundial, con atención las 24 horas 
en cualquier parte del mundo para servicios de emergencias 
médicas fuera de República Dominicana para estadías de 
hasta 90 días, sin importar donde vayas. Conoce más aquí 

https://humanoseguros.com/directorio-medico/
https://consultas.humano.com.do/
https://humanoseguros.com/wp-content/uploads/2025/09/CuadroCoberturas-BuenViajePlatinumPrime.pdf


RD$200,000

Combinado de Vida

Otorga protección económica al asegurado y sus beneficiarios o 
herederos legales ante el fallecimiento de este a consecuencia de una 
enfermedad o accidente. También incluye coberturas para los casos de 
desmembramiento o incapacidad total. 

Protección ante un evento inesperado que cause el fallecimiento 
por enfermedad o accidente de la persona asegurada.

RD$200,000

Vida o fallecimiento

Respaldo ante accidentes o enfermedad que provoquen un 
desmembramiento o pérdida de una parte del cuerpo.

Muerte Accidental y Desmembramiento (MAD)

RD$200,000
En caso de incapacidad del asegurado de manera permanente 
por enfermedad o accidente recibirá el pago de la cobertura de 
fallecimiento.

Pago Anticipado del Capital por Incapacidad Total y Permanente (PACI)

RD$200,000Cubre los servicios relacionados con el fallecimiento de la 
persona asegurada, para gastos funerarios.

Últimos Gastos (ULGA)

Beneficios incluidosMi Salud
Prime

SAC Premium Salud Local
Al llamar a nuestro CAC 809-476-3535, recibirás una 
atención preferencial a sus requerimientos, para acceder 
a este servicio se selecciona la opción 1 (planes de salud) 
y luego opción 2 (servicios a asegurados).

Atención presencial diferenciada Premium
Cuentas con un servicio diferenciado Premium, podrás disfrutar 
de prioridad de turnos al momento de hacer tus solicitudes de 
autorización de cobertura, información, impresión de carnets, 
reembolsos, pagos, entrega de cheques, entre otros servicios. 
Este servicio se encuentra disponible en todas nuestras oficinas.

Programas de Bienestar
Recibe apoyo y acompañamiento para la salud emocional, 
física y social de nuestros asegurados y sus familias. 
Ofrecemos programas como:

• Abrazando el Corazón Azul
• Humano en Equilibrio
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Coberturas opcionales

Dental Prime

Es un plan para cuidar la salud bucodental con acceso a nuestra 
amplia red de servicios odontológicos distribuidos a nivel nacional. 
Dental Prime ofrece cobertura al 100% para consultas, estudios 
radiológicos, emergencias, y prevención.  Para servicios y 
procedimientos como:  Operatoria Dental, Endodoncia, Cirugías, 
Coronas y Puentes,  Periodoncia, Odontopediatra y Ortodoncia  la 
cobertura es de 80%.

Enfermedades Mayores

Brinda protección económica ante el diagnóstico por primera
vez de una enfermedad o condición de alto costo, como: cáncer, 
insuficiencia renal crónica, trasplante de órganos, infarto al 
miocardio, cirugía de puente aortocoronario, accidente cerebro 
vascular, politraumatismo o quemaduras graves. 

Opciones de Coberturas: 
RD$100,000 | RD$200,000  

Mi Salud
Prime

Gasto Médico Mayor

Aumenta el límite anual renovable en las coberturas para 
enfermedades catastróficas como: las neurológicas, tratamiento 
de cáncer, incluyendo quimioterapia, radioterapia; tratamiento 
de diálisis, etc. 

Opciones de Coberturas: 
RD$500,000 | RD$1,000,000 | RD$1,500,000

Por un costo adicional, puedes ampliar  las coberturas de tu plan.

Medicina Ambulatoria

Puedes adquirir cobertura del 70% u 80% para medicamentos 
ambulatorios, con límites desde RD$4,000 hasta RD$30,000 
anuales, para ser utilizados en nuestra red de farmacias afiliadas. 
Esta cobertura aplica a medicamentos prescritos por un médico 
y que estén cubiertos por el plan.



Mi Salud
Prime

Coberturas opcionales

Por un costo adicional, puedes ampliar  las coberturas de tu plan.

Vida o fallecimiento

Combinado de Vida
Si deseas aumentar la suma asegurada de tu plan, cuentas 
con opciones para ampliar tu protección y la de los tuyos.

RD$300,000

Opción 2

RD$300,000

RD$300,000

RD$100,000

RD$500,000

Opción 3

RD$500,000

RD$500,000

RD$300,000

RD$1,000,000

Opción 4

RD$1,000,000

RD$1,000,000

RD$300,000

Protección ante un evento inesperado que cause el fallecimiento 
por enfermedad o accidente de la persona asegurada.

Respaldo ante accidentes o enfermedad que provoquen un 
desmembramiento o pérdida de una parte del cuerpo.

Muerte Accidental y Desmembramiento (MAD)

En caso de incapacidad del asegurado de manera permanente 
por enfermedad o accidente recibirá el pago de la cobertura de 
fallecimiento.

Pago Anticipado del Capital por Incapacidad
Total y Permanente (PACI)

Cubre los servicios relacionados con el fallecimiento de la 
persona asegurada, para gastos funerarios.

Últimos Gastos (ULGA)

RD$100,000

RD$100,000

Opción 1

RD$100,000

RD$100,000



Te ofrezco nuestro programa de lealtad, 
donde con solo presentar tu carnet de 
asegurado obtienes atractivos descuentos.

Contamos con establecimientos afiliados
en las categorías de:
  • Bienestar • Familia • Nutrición
  • Servicios • Entretenimiento

Conoce más en www.humanosonrisas.com 



Estamos disponibles para ti con 
nuestros canales de servicio:

Sarah vía whatsapp 
809-476-3536

Centro de 
Atención
al Cliente
809-476-3535

App Humano y Oficina Virtual 
con servicio 24/7 para realizar 
todas tus solicitudes.

App Humano Oficina Virtual

Una amplia red de canales presenciales
en todo el territorio nacional; 19 oficinas, 
34 stands de servicio, 12 kioscos Humano,
5 Punto Humano y 1 Call Center 24/7.
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Estoy aquí para cuidar tu salud
y la de los tuyos.

Marzo 2026


