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Salud mundial a tu alcance.

Mi Auto Mi Hogar Mi Empresa Mi Vida
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Cuenta con amplias coberturas para servicios 
ambulatorios y hospitalización, con un límite anual 
de US$3 millones. Es un plan que cubre cualquier 
necesidad médica de la familia. 

Consultas y procedimientos
ambulatorios
Enfermedades mentales y 
trastornos nerviosos

Maternidad

Estudios especializados

Medicina Ambulatoria



Edad límite de ingreso: 69 años
Edad máxima de permanencia: Vitalicia

Enfermedades Graves Local e internacional

Maternidad Local e internacional

100% hasta US$30,000
por diagnóstico Beneficio médico al donante vivo

100% hasta US$750,000 por casoTrasplante de órganos

80% hasta US$75,000
(primeros 90 días)Beneficio recién nacido con problemas

100% hasta US$350Screening neonatal

100% hasta US$1,500Recolección de células madre

80% hasta US$500,000 vitalicioComplicaciones de la maternidad

80% hasta US$12,000Fuera de República Dominicana 

100% hasta US$10,000En República Dominicana 

  100%    Diálisis

  100%    Quimioterapia, radioterapia y cobalto

• Las emergencias serán atendidas por el seguro viajero y deben ser notificadas en las primeras 24 horas del suceso. • Todas las coberturas están sujetas a deducible y 
copago. • Todas las coberturas internacionales están sujetas a precertificación previa de Humano Seguros • URA: Gastos Usuales, Razonables, y Acostumbrados.Notas:

Ambulatorias

100% Vacunas preventivas hasta los 10 
años en Rep. Dom.

100% US$15,000
por añoMedicina ambulatoria internacional

100%Fisioterapia y rehabilitación

80% hasta US$1,000 por añoMedicina ambulatoria en Rep. Dom.

100%Laboratorios, rayos x, procedimientos 
ambulatorios, estudios

Incluido dentro del beneficio de 
enfermedades mentales y trastornos nerviososConsultas psicológicas y psiquiátricas

100% (25 sesiones por año)Terapias del habla en Rep. Dom.

100%Cirugías ambulatorias

US$25 Copayment Consultas dentro de la red internacional

100% once your deductible is exhaustedConsultas en  República Dominicana

Fuera de la red
Reembolso en RD: 100% sobre la base de URA 
Centros fuera de UHC: 20% de los primeros US$10,000
Centros con coaseguro: 30% de los primeros US$50,000

Hospitalización

 Habitación, alimentación, unidad de cuidados intensivos, 
sala de cirugía, sala de recuperación, medicinas, material 
gastable, honorarios médicos, exámenes de laboratorio, 
imágenes diagnósticas y estudios especiales

100%

Local e internacional

Local e internacional

Coberturas
Beneficio máximo renovable por año US$3,000,000

Deducible internacional US$1,000 | US$2,500 | US$5,000
Deducible local US$1,000 | US$5,000 | US$15,000
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(No aplica deducible)



Incluido

• Las emergencias serán atendidas por el seguro viajero y deben ser notificadas en las primeras 24 horas del suceso. • Todas las coberturas están sujetas a deducible y copago. 
• Todas las coberturas internacionales están sujetas a precertificación previa de Humano Seguros • URA: Gastos Usuales, Razonables, y Acostumbrados.

Notas:

Otras Coberturas Local e internacional Beneficios Incluidos

Fuera de la red
Reembolso en RD: 100% sobre la base de URA 
Centros fuera de UHC: 20% de los primeros US$10,000
Centros con coaseguro: 30% de los primeros US$50,000

Edad límite de ingreso: 69 años
Edad máxima de permanencia: Vitalicia

100% hasta US$2,000 por año, 
máximo vitalicio US$20,000

US$50,000 por año

Opcional

100%

US$350,000 vitalicio

100% hasta US$10,000 por año, 
máximo vitalicio US$50,000

EUR 30,000 Schengen
USD 15,000 resto del mundo

Ambulancia terrestre internacional y en Rep. Dom.

Enfermedad congénita

Asistencia de viajes cobertura dual*

Servicios podiátricos 

Equipo médico duradero

Ambulancia aérea internacional  

Ambulancia aérea en Rep. Dom.*

Repatriación de restos
(Este servicio se presta a través de la cobertura de Asistencia de viaje)

100% hasta US$2,500 por año, 
máximo vitalicio US$20,000  Enfermedades mentales y trastornos nerviosos

100% hasta US$100,000 (vitalicio)VIH/SIDA

US$2,500Últimos gastos en República Dominicana*

US$100 diarios, máximo 30 días Cuidados de salud en el hogar
(Sujeto a precertificación)

IncluidaSegunda opinión médica

US$10,000Vida e incapacidad  (Titular)*

3 añosExoneración de pago de prima en caso de 
fallecimiento del titular

Hasta US$500 por añoChequeo ejecutivo (titular y cónyuge)*

*No aplica deducible

Coberturas
Beneficio máximo renovable por año US$3,000,000

Deducible internacional US$1,000 | US$2,500 | US$5,000
Deducible local US$1,000 | US$5,000 | US$15,000
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Estés en República Dominicana o en el extranjero, así te acompañamos:

Recibe orientación personalizada y apoyo para coordinar tu atención médica, tanto en el país como en el 
extranjero. Te acompañamos para que aproveches los beneficios de tu seguro, de acuerdo con las 
condiciones de tu póliza.

Servicios de Concierge

¿Cómo te acompañamos?¿Cómo te acompañamos?¿Cómo te acompañamos?
Si estás fuera del país
C O B E R T U R A  I N T E R N A C I O N A L

Gestión de
medicamentos

Seguimiento en
el exterior

Coordinación de
citas médicas

Guías personalizadas

Orientación médica

Bienvenida, uso del plan y preparación del viaje en un 
formato fácil de consultar.

Coordinación de visitas médicas, envió de muestras 
patológicas, documentación y traducciones.

Acompañamiento y seguimiento durante el proceso de 
atención medica internacional.

Coordinación y envío cuando el tratamiento solo se 
encuentra disponible en el extranjero.

Recomendación de proveedores internacionales de 
acuerdo con las necesidades de atención del asegurado.

Orientación
de coberturas

Kits de maternidad
 y hospitalización

Acompañamiento 
personalizado

Beneficios
preventivos

Citas Médicas

Orientación y coordinación de los servicios preventivos 
disponibles en su plan de salud.

Asistencia para orientación, seguimiento y apoyo según las 
necesidades de cada asegurado.

Coordinación y entrega de kits especiales para acompañarte 
en la maternidad o hospitalización, brindándote apoyo 
cercano en tus momentos de salud más importantes.

Apoyo en la validación de carnés, beneficios y procesos de 
su póliza internacional.

Orientación y coordinación con médicos y centros de salud 
dentro de nuestra Red Preferencial, según las necesidades 
del asegurado y la disponibilidad del proveedor.

Si estás en Rep. Dom.
C O B E R T U R A  L O C A L

(809) 338-3434, opción 2concierge@humano.com.doContactos:



Estudios genéticos
Permite detectar predisposiciones hereditarias y 
alteraciones genéticas asociadas a distintas condiciones de 
salud, facilitando una atención preventiva y oportuna. 
• Evacuación médica previa.
• Antecedentes familiares relevantes asociados a cáncer hereditario.
• Tipos de cáncer asociados a síndromes hereditarios dentro de la familia.
• Alteración genética relevante ya identificada en un familiar biológico.

• Niños en edades de 1-17 años.
• Adultos en edades de 18- 49 años.
• Adultos mayores con edades de + 50 años.

Chequeo ejecutivo optimizado
Un programa preventivo que evoluciona según la etapa 
de vida del asegurado.  Para:

No aplica deducible local

Período de espera:
2 años

Límite:
1 al año

• Manejo nutricional y metabólico.
• Evaluación de rendimiento.

Nutrición y bienestar
Ofrece evaluación y acompañamiento especializado para 
mejorar la alimentación, el metabolismo, el rendimiento y 
el bienestar integral del asegurado. 

Requiere autorización médica previa y copago de medicina ambulatoria.

Período de espera:
2 años

Límite vitalicio:
US$5,000

• Diagnóstico que afecta la fertilidad.
• Estudios de fertilidad.

Fertilidad
Brinda acceso a evaluación y orientación especializada 
para identificar condiciones que puedan afectar la 
fertilidad y apoyar la planificación reproductiva.

Para disfrutar de estos servicios en la red local, recuerda que deben
ser coordinarlos a través de nuestro Servicio Concierge Internacional. 

Beneficios preventivos

Aplica deducible local

Período de espera:
2 años 

Límite vitalicio:
US$5,000

No aplica deducible local

Período de espera:
2 años

Límite vitalicio:
US$10,000

Conoce más detalles
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Descuentos en Farmacias de EE. UU.
Ponemos a tu disposición hasta 40% de descuento en 
tus medicamentos prescritos dentro de una amplia red 
de farmacias, a través de nuestro aliado OptumRx.

Para obtener este beneficio, solicita tu precertificación, 
que te permitirá confirmar la participación a la red de los 
proveedores seleccionados, así como validar la cobertura 
de tu plan contratado. 

Seguro de Viajero ¡Buen Viaje!
¡Buen Viaje! Hace de tus viajes una experiencia
más segura y placentera, brindándote atención las
24 horas en servicios de emergencias médicas fuera
de República Dominicana, con cobertura dual hasta
un límite de EUR 30,000 para países Schengen y
USD 15,000 para el resto del mundo.

• Asistencia médica por accidente o enfermedad.
• Gastos y envío de medicamentos.
• Traslados | repatriación de restos mortales.
• Asistencia legal y compra protegida.
• Indemnización por pérdida o demora de equipaje.
• Hotel para Mascotas.

Servicio de Gestión de Medicamentos
Brindamos acceso a la plataforma global de 
administración de beneficios de medicamentos, 
para que nuestros asegurados puedan hacer sus 
requerimientos de medicamentos y recibir los 
mismos para seguimiento de su tratamiento sin 
necesidad de viajar fuera del país. Este servicio 
aplica para medicamentos debidamente 
indicados por la red de médicos especialistas en 
los Estados Unidos, considerando la cobertura y 
manejo del deducible internacional.

Servicio al Cliente Premium 
Para coordinar tus servicios médicos, trámites y 
precertificaciones te brindo una asistencia 
personalizada a través de nuestra área de 
Servicio al Cliente Premium en el 809-338-3434 
opción 2 o vía el correo electrónico 
sacpremium@humano.com.do

Beneficios incluidosGlobal Health
Executive



Fallecimiento Accidental y Desmembramiento

Opciones de coberturas:
US$10,000 | US$20,000 o US$50,000

Si el asegurado fallece a consecuencia de un 
accidente se otorgará la suma contratada a los 
beneficiarios designados. En caso de ocurrir un 
desmembramiento se pagará al asegurado el 
valor contratado de acuerdo a la pérdida
corporal. 

Últimos Gastos
Para recibir asistencia en la gestión de 
servicios funerarios:

Cobertura válida sólo en República Dominicana.

Opciones de coberturas:
US$3,500 o US$5,000

Incapacidad Total y Permanente

Opciones de coberturas:
US$20,000 o US$50,000

Ante la invalidez total o permanente del 
asegurado, este recibirá cuotas mensuales 
hasta  completar la suma contratada.

Vida 

Opciones de coberturas:
US$10,000 | US$20,000 o US$50,000

Ofrece protección económica a los beneficiarios 
o herederos legales del asegurado ante el 
fallecimiento de este a consecuencia de una 
enfermedad o accidente. 

• Servicios de documentación y comunicación.
• Servicios funerarios.
• Servicios de inhumación.
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Coberturas opcionales



Conoce la red
Prestadores Global Health
¡A tu lado, dondequiera que vayas!

Red destacada en 
Colombia con acceso a 
instituciones reconocidas 
como Santa Fe, San 
Vicente, Valle del Lili, 
entre otras.

Estados UnidosEstados UnidosEstados Unidos

ColombiaColombia
y el Caribey el Caribe
Colombia
y el Caribe EspañaEspañaEspaña

Cobertura adicional
de hasta US$5,000 
para casos gestionados 
por Concierge que 
cubren gastos de 
deducible, hospedaje o 
traslado (según plan).

Atención médica 
avanzada para 
casos complejos.

Más de 1.3 millones de 
especialistas y 6,500 
centros certificados.

Accede a una amplia
red con hospitales y 
médicos líderes.

Cuentas con el servicio de Asistencia en Viajes con atención las 
24 horas para emergencias médicas fuera de República 
Dominicana, hasta un límite de EUR 30,000 para países 
Schengen y USD 15,000 para el resto del mundo.

Para conocer nuestra red 
preferencial con reducción de 
deducible y sin coaseguro, 
haz clic aquí.
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PROGRAMA DE LEALTAD

Disfruta de atractivos descuentos 
en numerosos establecimientos

con solo presentar tu carnet
de Humano Seguros.

Regístrate y comencemos a 
compartir sonrisas en:

Regístrate aquí

Servicios NutriciónFamiliaEntretenimientoBienestar



Estamos disponibles para ti con 
nuestros canales de servicio:

Sarah vía whatsapp 
809-476-3536

Centro de 
Atención
al Cliente
809-476-3535

App Humano y Oficina Virtual 
con servicio 24/7 para realizar 
todas tus solicitudes.

App Humano Oficina Virtual

Una amplia red de canales presenciales
en todo el territorio nacional; 19 oficinas, 
34 stands de servicio, 12 kioscos Humano,
5 Punto Humano y 1 Call Center 24/7.
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Estoy aquí para cuidar tu salud y la de los tuyos, 
en cualquier parte del mundo.

Octubre 2026


